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PRÉAMBULE 

Le Centre Social Municipal l’ESCALL est géré par la municipalité de Neufchâtel-en-Bray et animé par du 
personnel communal auquel s’associe, pour son fonctionnement, des intervenants et des bénévoles.  
Le Centre Social propose des activités qui se déroulent dans ses locaux et des animations, qui se 
déroulent à l’extérieur.  

Agréé par la Caisse d’Allocations Familiales de la Seine-Maritime, c’est un équipement de proximité à 
vocation sociale, familiale et pluri-générationnelle. C’est un lieu d’animation de la vie sociale, de 
dialogue, d’échange, de découverte, de ressources et de détente ouvert à tous sans discrimination 
aucune. Il favorise la participation des habitants, les rencontres, les échanges et les initiatives dans un 
souci de mixité des publics. 

Ce règlement intérieur définit le mode de fonctionnement du Centre Social Municipal. Il indique à 
chacun les modalités de respect et ses obligations, mais également les modalités d’exercice de ses 
droits dans le cadre d’un établissement public. Il constitue un support essentiel pour instaurer un 
véritable dialogue ainsi que des rapports de coopération avec les habitants, les associations et les 
institutions qui vont investir les locaux de la structure. 

Il s’impose à toute personne fréquentant la structure. 

*** 

ARTICLE 1 - Adhésion 
  
L’adhésion est obligatoire et préalable à toute participation à une activité ou à un engagement 
bénévole (gratuité pour les bénévoles). Elle implique la souscription au présent règlement intérieur.  
 
L’adhésion est annuelle (du 1er janvier au 31 décembre).  Son montant est déterminé par le Conseil 
Municipal ; il est de :  

• 5.00€ par famille pour les neufchâtelois (rattachement obligatoire des enfants au parent 
adhérent) et 5.00 € par personne à partir de 18 ans.  
• 10.00€ pour les hors commune (par famille ou par personne de plus de 18 ans).  

 
Toute adhésion versée est définitivement acquise et non remboursable.  
 
Tout adhérent s’engage à ne pas agir au nom de la structure. D’une manière générale, il s’engage à ne 
rien faire qui puisse nuire au Centre Social et à son image. Tout manquement à ces règles sera 
considéré comme un motif de résiliation de l’adhésion. 
 
• Perte de la qualité d’adhérent 
 
La qualité d’adhérent se perd par non renouvellement de l’adhésion annuelle, par radiation pour motif 
grave prononcé par l’Autorité Territoriale (se référer à l’article 10), par décès ou à la demande écrite 
de l’adhérent. 
 
ARTICLE 2 - L’inscription et les conditions d’accueil  
 
Toute inscription à une activité n’est validée que si le paiement est effectué (espèces ou chèque 
bancaire à l’ordre du Trésor Public).   
 
L’encaissement des inscriptions se fait obligatoirement dans les locaux du Centre Social durant les 

Accusé de réception en préfecture
076-217604628-20260605-2026-70-DE
Date de télétransmission : 09/06/2026
Date de réception préfecture : 09/06/2026



 

heures d’ouvertures de l’accueil. Aucune somme d’argent ne sera acceptée sur les lieux d’animation. 
 
Sur présentation d'un justificatif et pour des raisons exceptionnelles (ex : maladie, changement 
d'horaires de travail, déménagement...), le remboursement de l’activité sera effectué. Il en sera de 
même dans le cas où le déroulement prévu serait modifié à l'initiative du Centre Social (ex : 
modification d'horaire ou annulation...). 
 
Lors du premier jour des inscriptions uniquement, aucune réservation ne se sera prise par téléphone, 
mail, réseau social. Elles seront traitées uniquement à l’accueil. Les places peuvent être limitées dans 
certaines activités et pour certaines sorties. S’il n’y a plus de place disponible au moment de 
l’inscription, une liste d’attente est ouverte et les adhérents inscrits sont contactés en cas de défection. 
L'ancienneté dans un atelier n'a pas valeur de priorité. 
 
Pour les sorties, chacun veillera à :  

- S’habiller d’une tenue pratique permettant les activités d’extérieur ainsi que des chaussures 
adaptées. 
- Prévoir une tenue de rechange dans un sac à dos ainsi qu’une gourde et une casquette. Les 
objets personnels restent sous la responsabilité de chacun.  

 
Pour l’ensemble des ateliers et sorties (hors CLAS), les enfants sont placés sous la responsabilité de 
leurs parents. 
 
Si le nombre d'inscrits dans un atelier ou une activité est insuffisant pour permettre sa bonne 
organisation, le Centre Social se réserve le droit d'interrompre ou d'annuler l'atelier ou l'activité.  Les 
usagers en seront informés dans les meilleurs délais.  
 
ARTICLE 3 - Règles de vie   
  
Le respect est l’un des principes fondamentaux du fonctionnement du Centre Social et l’une de ses 
valeurs de référence. Les règles de vie sont les mêmes quel que soit le lieu d’intervention du Centre 
Social. 
 
• Le respect des personnes : il implique l'interdiction de porter atteinte à l'intégrité physique ou 
verbale d'autrui. Les comportements vexatoires, insultes, actes de violence ou d'incivilité, propos 
discriminatoires, ne sont pas tolérés et peuvent être passible de sanction pouvant aller jusqu’à 
l’exclusion, éventuellement un dépôt de plainte. Une attitude et une tenue correcte sont exigées à 
l’intérieur du Centre Social et lors des animations extérieures. Le comportement doit être calme, 
soucieux du bien-être et de la sécurité tant du personnel du Centre Social que des autres usagers. 
 
• Le respect des activités, du matériel et des véhicules destinés au transport : pour le bon 
fonctionnement des activités, il est demandé de ne pas faire de bruit aux abords des salles. Le matériel 
installé dans le Centre Social à la disposition des usagers ne doit être ni détérioré, ni détourné de son 
usage initial. Chaque adhérent a donc la responsabilité du matériel utilisé. L’installation et le 
rangement du matériel sont inclus dans le temps de l’atelier.  
 
Le personnel du Centre Social se réserve le droit de refuser l’accès à un atelier ou une activité en cas 
de retard, dans la mesure où cela impacterait son bon déroulement.  
 
Il est interdit de manger, de fumer ou de vapoter dans les véhicules.  
 
• Le respect des lieux : aucune dégradation volontaire ne peut être tolérée. Les personnels, les 
adhérents, les usagers sont responsables financièrement des dégradations qu’ils auraient 
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occasionnées volontairement ou par négligence. L’accès aux animaux est interdit dans les locaux du 
Centre Social, à l’exception des chiens guides d’aveugles. Les vélos et trottinettes doivent être garés à 
l'extérieur du Centre Social. 
 
• Hygiène et sécurité : le nettoyage et le rangement sont l’affaire de chacun, tout le monde doit 
participer. Les locaux sont nettoyés à raison d’une fois par semaine. Toutefois, le personnel d’entretien 
ne se substitue pas aux adhérents pour ranger et nettoyer. Avant de quitter la structure, la salle doit 
être rangée et laissée propre, la vaisselle lavée et rangée.  
 
Il est interdit de fumer ou de vapoter à l'intérieur du Centre Social. 
 
Les toilettes doivent être laissés propres. Tout accident ou incident doit être signalé à l’accueil pour 
que des réponses adaptées soient mises en œuvre. 
 
ARTICLE 4 - Mises à disposition de locaux ou de matériel  
 
Le matériel installé dans le Centre Social à la disposition des usagers ne doit être ni détérioré, ni 
détourné de son usage initial.  
 
Toute association, ou partenaire, qui souhaite bénéficier des locaux et du matériel (vidéo projecteur, 
tableau blanc, écran de projection…) du Centre Social devra en faire la demande écrite (nature de la 
rencontre, dates et horaires, matériel nécessaire, nombre de personnes…). Une réponse sera effectuée 
quelle que soit la décision. Dans le cas d’un accord, une convention sera signée en la ville de 
Neufchâtel-en-Bray et l’association/le partenaire concerné. Le nombre de participants ne pourra pas 
dépasser le nombre de places admis par les services de sécurité. L'association ou le partenaire, auquel 
l'autorisation sera accordée, sera responsable des dégradations qui pourraient être commises pendant 
la réunion. Le contrat d’assurance sera précisé dans la convention. En cas de dommages, il sera 
demandé le remboursement des frais de remplacement, de réparation ou le versement d'une 
indemnité correspondant au préjudice causé, voir une prise en charge par l'assurance de l'utilisateur. 
Aucune salle mise à disposition d'un groupe ou d'une association n'est acquise. La salle occupée sera 
rendue en bon état (rangée et propre). Les responsables du groupe devront vérifier le verrouillage des 
portes et fenêtres, ainsi que les sources lumineuses et les points d'eau, avant leur départ. 
 
• Alimentation  
 
Un réfrigérateur est réservé à l'usage des activités du Centre Social. Exceptionnellement, pour faciliter 
l'organisation des moments festifs, son utilisation pourra être envisagée sur demande. 
 
La nourriture et les boissons entamées ne peuvent pas être stockées au Centre Social, elles doivent 
être remportées par les groupes.  
 
Le Centre Social ne disposant pas de container à verre : les bouteilles vides en verre doivent être 
impérativement ramenées par leurs consommateurs.  
 
L'utilisation de la vaisselle est possible sous réserve de procéder à son nettoyage et à son rangement.  
 
  

• Photocopies 
 
Le photocopieur est destiné à répondre aux besoins administratifs et à la communication du Centre 
Social. Son utilisation est sous la responsabilité des salariés. Il est également à la disposition des 
activités et des demandes particulières :  
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- CV et lettre de motivation (dans la limite de 10 par passage) 
- Attestation CAF (attestation de paiement / Quotient Familial) 
- Attestation AMELI (attestation de droits) 
- France Travail (offre d’emploi, attestation de droit et de paiement) 
 

En dehors de cet usage, les photocopies sont soumises à paiement au tarif en vigueur (noir et blanc : 
20 centimes / couleur : 50 centimes) en application de la délibération municipale n°57 du 30/09/2019. 
 
ARTICLE 5 – Affichage  
 
Les panneaux d'affichage du Centre Social sont utilisés exclusivement par ses propres services pour 
annoncer les activités organisées par la structure ou pour annoncer des activités ou manifestations 
extérieures locales. 
 
ARTICLE 6 - Espace informatique en libre utilisation 
  
Le Centre Social met à disposition des usagers un poste informatique connecté à Internet. Il est 
formellement interdit de télécharger et/ou installer des logiciels, de débrancher les périphériques, de 
consulter des sites ayant un caractère discriminatoire, portant atteinte à la vie privée, portant atteinte 
à la représentation de la personne, comportant des propos calomnieux, mettant en péril les mineurs, 
ayant un caractère pornographique, pédophile, terroriste, xénophobe, contraire aux bonnes mœurs 
ou à l’ordre public.  
  
ARTICLE 7 - Assurance 

Afin de vivre les activités et animations en toute tranquillité, tout adhérent doit avoir souscrit une 
assurance responsabilité civile.  
  
ARTICLE 8 - Responsabilité 
  
La Ville de Neufchâtel-en-Bray décline toute responsabilité en cas de vol ou de détérioration d’objets 
personnels emportés lors d’ateliers, activités, sorties ou animations.  
  
ARTICLE 9 - Sécurité 
  
Les usagers sont tenus de respecter et de se conformer à la réglementation générale en matière 
d’hygiène et de sécurité. A cet effet, ils prendront connaissance des règles de sécurité affichées dans 
l’établissement.  
  
ARTICLE 10 - Sanctions  
 
Toute personne fréquentant le Centre Social s'engage à respecter les règles établies dans le présent 
règlement intérieur, qui visent à garantir le bon fonctionnement, la sécurité, et la convivialité des 
activités et des espaces. En cas de non-respect du règlement intérieur, les étapes suivantes pourront 
être appliquées selon la gravité de l'acte :  
 
• Non-respect du règlement intérieur (ex : fumer dans des zones interdites, usage de substances 
illicites, refus de respecter les horaires...) : rappel à l’ordre oral des règles 

- En cas de manquements répétés : avertissement écrit transmis à la personne concernée (pour 
les mineurs : à leur responsable légal) et exclusion temporaire d'accès au Centre Social (durée 
définie par l’Autorité Territoriale ou son représentant, sur proposition du responsable de la 
structure). 
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• Dégradations volontaires de matériel ou locaux (ex: graffitis, casse volontaire de mobiliers, matériels 
ou équipements), usage de substances dangereuses : avertissement écrit transmis à la personne 
concernée (pour les mineurs : à leur responsable légal) et obligation de réparer les dommages causés 
(remboursement, nettoyage…).  

- En cas de manquements répétés : exclusion temporaire d'accès au Centre Social (durée définie 
par l’Autorité Territoriale, ou son représentant, sur proposition du responsable de la 
structure). 

 
•  Vol ou tentative de vol (ex: dérober des biens appartenant au Centre Social ou à d'autres usagers) : 
avertissement écrit transmis à la personne concernée (pour les mineurs : à leur responsable légal) et 
obligation de réparer les dommages causés (remboursement).  

- En cas de manquements répétés : exclusion temporaire d'accès au Centre Social (durée définie 
par l’Autorité Territoriale ou son représentant, sur proposition du responsable de la structure). 

 
• Violence physique ou verbale en direction de l'équipe du Centre Social ou envers d'autres usagers 
(ex: bagarres, insultes, menaces, harcèlement) : rappel à l’ordre des règles, avertissement écrit 
transmis à la personne concernée (pour les mineurs : à leur responsable légal) et exclusion temporaire 
d'accès au Centre Social (durée définie par l’Autorité Territoriale ou son représentant, sur proposition 
du responsable de la structure).  

- En cas de manquements répétés : exclusion définitive d'accès au Centre Social (décidée par 
l’Autorité Territoriale ou son représentant, sur proposition du responsable de la structure). 

 
• Propos ou comportements discriminatoires (ex : racisme, sexisme, homophobie, autres formes de 
discrimination) : rappel à l’ordre des règles, avertissement écrit transmis à la personne concernée 
(pour les mineurs : à leur responsable légal) et exclusion temporaire d'accès au Centre Social (durée 
définie par l’Autorité Territoriale ou son représentant, sur proposition du responsable de la structure). 

- En cas de manquements répétés : exclusion définitive d'accès au Centre Social (décidée par 
l’Autorité Territoriale ou son représentant, sur proposition du responsable de la structure). 

 
En cas de nécessité, l’accès au Centre Social peut être interdit à un usager, à titre conservatoire, tout 
comme une exclusion immédiate en cas de trouble grave ou de danger pour les personnes. 

Dans toutes les situations présentées ci-dessus, une décision sera communiquée officiellement par 
écrit, avec possibilité pour l’usager d’être entendu (sauf urgence) et, le cas échéant, être assortie d'un 
signalement aux autorités compétentes.  

ARTICLE 11 - Droit à l’image 

Le Centre Social, afin de réaliser la promotion de ses activités et animations, peut être amené à utiliser 
des photographies des usagers sur différents supports (site internet de la Ville, journal des usagers, 
plaquettes, diaporamas…). Tout usager ne souhaitant pas que son image soit utilisée devra en informer 
les personnels du Centre Social.  
 
Les données personnelles sont traitées conformément au RGPD et à la législation en vigueur. 
 
ARTICLE 12 - Application règlement   
 
Le présent règlement entre en vigueur à compter du ________/_________/___________, en 
application de la délibération n°_______, du ___/____/______. 
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